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PROGRAMA ACADÉMICO
Taller de capacitación: Taller de Uso del Entorno Virtual de la FCM- Moodle 4.5

Docente responsable: 
Mgter. Andrea Beatríz Rita, López Vernengo Flor
Docentes:  
Mgter. Andrea Beatríz Rita, López Vernengo Flor
Profesora Diseñadora Industrial Flavia Laura Ángela Fontana
Destinatarios: 
Personal no docente de la Facultad de Ciencias Médicas (excluyente)

Fundamentación
La educación superior atraviesa un proceso de transformación marcado por la incorporación de tecnologías digitales en la gestión institucional y en los procesos de enseñanza-aprendizaje. En este contexto, las plataformas de gestión del aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglés) como Moodle se han convertido en herramientas indispensables para garantizar la eficiencia administrativa, la transparencia en la comunicación y la innovación pedagógica.
Diversos estudios sobre educación digital señalan que el éxito de la implementación de un LMS no depende únicamente del cuerpo docente, sino de la participación activa de todos los actores de la comunidad universitaria. El personal no docente, en particular, desempeña un papel clave en la administración de cursos, la gestión de usuarios, el soporte técnico y la organización de recursos institucionales. Es por eso que su capacitación en el uso de Moodle asegura que los procesos académicos y administrativos se integren de manera coherente en un entorno virtual, favoreciendo la continuidad y calidad de los servicios educativos.
Este taller se justifica en la necesidad de:
- Fortalecer las competencias digitales del personal no docente, alineadas con las tendencias actuales de gestión universitaria y transformación digital.
- Optimizar la gestión institucional, mediante el uso de Moodle como herramienta que centraliza información, reduce tiempos y mejora la organización de procesos.
- Promover la equidad en el acceso a la tecnología, garantizando que todos los miembros de la comunidad universitaria cuenten con las habilidades necesarias para desenvolverse en entornos virtuales.
- Contribuir a la calidad educativa, al asegurar que la plataforma Moodle sea utilizada de manera integral, eficiente y coordinada por todos los sectores de la universidad.
En síntesis, este taller no solo responde a una necesidad práctica de formación, sino que se inscribe en un marco académico más amplio: el compromiso de la Facultad con la innovación, la inclusión digital y la mejora continua de sus procesos institucionales.
Objetivo general
Fortalecer las competencias digitales del personal no docente de la Facultad de Ciencias Médicas mediante el uso de la plataforma Moodle versión 4.5, con el fin de optimizar la gestión institucional, mejorar la comunicación y promover la participación activa en la comunidad universitaria digital.
Objetivos específicos
- Comprender el rol del personal no docente en el ecosistema digital de la Facultad, reconociendo la importancia de su participación en la gestión y soporte académico.
- Familiarizarse con la estructura y funcionalidades básicas de Moodle
- Desarrollar habilidades para la gestión de información y documentos en Moodle
- Aplicar herramientas de comunicación institucional dentro de Moodle para fortalecer la interacción con estudiantes y docentes.
- Utilizar reportes e informes básicos de Moodle como apoyo a la coordinación y seguimiento de actividades académicas.
Contenidos
Módulo 1: La gestión de cursos y usuarios
Procedimiento para la gestión de espacios curriculares en los Entornos Virtuales de la FCM: Circular 16/2024. Los Participantes. Matriculación. Gestión de matrícula. Los grupos en Moodle. Plugin Elección de grupo.   
Módulo 2: La configuración y edición del curso
Revisión de la configuración general del curso. Visibilidad. Formato de curso. Imágenes del kit multimedia de la FCM. Elaboración del módulo introductorio en un área de textos y medios. Foros de avisos, de consulta y de debate. 
Módulo 3: Gestión de archivos y recursos
Utilización de los recursos archivo, página, enlaces. Inserción de videos, enlaces y códigos html de recursos Padlet, Genially y videos de YouTube. 
Módulo 4: La configuración de instrumentos de evaluación
Configuración de cuestionario para diferentes funciones. Carga de preguntas de uso frecuente. Configuración de la rúbrica en la actividad tarea. 
Módulo 5: Gestión de reportes e informes básicos de Moodle
Gestión de calificaciones, registros, registros activos, participación en el curso e informes de los estudiantes. 
Metodología
La propuesta metodológica se sustenta en el modelo de aula-taller, privilegiando el aprendizaje activo, la experimentación y la construcción colaborativa de saberes.
Las estrategias de enseñanza-aprendizaje incluyen instancias presenciales y el entorno virtual de práctica. Las instancias presenciales se desarrollarán en la sala de multimedios, donde cada participante dispondrá de una computadora. Las sesiones combinarán exposiciones breves de los contenidos con actividades prácticas guiadas, favoreciendo la resolución de problemas y el intercambio entre pares. El Entorno virtual de práctica consistirá en un aula de prueba en Moodle, destinada a la ejercitación de los contenidos abordados. Este espacio permitirá a los participantes desempeñarse tanto en el rol de estudiantes como en el de personal no docente, promoviendo la reflexión crítica sobre el uso de la plataforma.
Se ofrecerán tutorías presenciales y virtuales, ajustadas a las necesidades y disponibilidades horarias de los participantes. Las instancias de acompañamiento académico estarán orientadas a la resolución de dudas y la profundización de aspectos específicos. Las retroalimentaciones sobre las producciones realizadas en el aula virtual se realizarán por ese medio. 
Este enfoque pedagógico se caracteriza por su flexibilidad y orientación práctica, priorizando el principio de aprender haciendo. Se fomentará la autonomía en el manejo de la plataforma, el trabajo colaborativo y la integración de Moodle como recurso no sólo de enseñanza-aprendizaje sino también administrativo; de comunicación general y seguimiento de los estudiantes.

Evaluación y acreditación
El Taller se aprueba y certifica con la aprobación de las 5 actividades en el aula virtual de prueba y la asistencia completa al 60% de las clases presenciales. Las actividades del aula virtual tendrán una instancia de recuperación, pero no se podrán recuperar las clases presenciales. Los participantes que no completen estos requisitos no recibirán ningún tipo de certificación.
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